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Wie aktualisiere ich ein Pro 8270 / 8275 / 7250 / 7350 per SD Karte 

 

Das Aktualisieren eines PRO 8270/8275 über eine Micro-SD-Karte erfordert keine Internetverbindung 
während des Update-Vorgangs. Es ist jedoch erforderlich, das Update als ZIP-Paket über den Mobile 
Device Manager herunterzuladen, die Datei auf einem Computer zu speichern und den Paketinhalt auf eine 
leere und formatierte Micro-SD-Karte zu extrahieren (mind. 8 GB/max. 32GB). 

So aktualisieren Sie ein PRO 8270/8275 über eine Micro-SD-Karte: 
Formatieren Sie eine Micro-SD-Karte. Die dazu erforderlichen Schritte hängen vom Betriebssystem des 
während der Formatierung verwendeten Computers ab. Wählen Sie ein Betriebssystem aus der Liste aus, 
um die entsprechenden Anweisungen anzuzeigen: 
 

 Microsoft Windows 

   

 

 
Gehen Sie bei einem Microsoft Windows-Betriebssystem wie folgt vor: 

1. Gehen Sie auf „Arbeitsplatz“. 
2. Klicken Sie mit rechts auf die SD-Karte und wählen Sie „Formatieren“ aus. 
3. Wählen Sie „FAT32“ und optional „Schnellformatierung“ aus. 
4. Starten Sie die Formatierung 

 

 

   

 Mac OS 

Gehen Sie bei einem Mac-Computer wie folgt vor: 

1. Gehen Sie zum „Festplatten-Dienstprogramm“. 
2. Wählen Sie die SD-Karte aus. 
3. Gehen Sie zur Registerkarte „Partition“ und klicken Sie auf „Optionen“. 
4. Wählen Sie „Master Boot Record“ aus. 

https://mdm.business.tomtom.com/static/#/
https://mdm.business.tomtom.com/static/#/
https://de.support.telematics.tomtom.com/app/answers/detail/a_id/4051
https://de.support.telematics.tomtom.com/app/answers/detail/a_id/4051
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5. Starten Sie die Formatierung. 

 

Hinweis: Formatieren Sie die SD-Karte vor der Verwendung, um nicht lesbare Daten zu vermeiden 
und sicherzustellen, dass ausreichend Speicherkapazität verfügbar ist. 

2. Melden Sie sich mit den regulären WEBFLEET-Zugangsdaten beim Mobile Device Manager an. 

 

Hinweis: Wenn Sie bei der Anmeldung eine Fehlermeldung erhalten, verfügen Sie nicht über die 
erforderlichen Zugriffsrechte für den Mobile Device Manager. Wenden Sie sich in diesem Fall an 
den Administrator des WEBFLEET-Accounts. 

 

3. Klicken Sie auf "Downloads" oben auf der Seite. 

https://mdm.business.tomtom.com/static/#/
https://de.support.telematics.tomtom.com/app/answers/detail/a_id/4056
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4. Wählen Sie das erforderliche Update-Paket aus der Dropdown-Liste aus. 

 

Wichtig: Sie können ein Gerät nur mit derselben Kartenvariante aktualisieren, die auf dem Gerät 
vorinstalliert war. Anderenfalls ignoriert das Gerät das Update. 

5. Klicken Sie auf „Herunterladen“, um das ausgewählte Update-Paket auf den Computer 
herunterzuladen. 
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Hinweis: Es sollte nur ein Update-Paket pro Micro-SD-Karte verwendet werden. 

6. Entpacken Sie den Inhalt der heruntergeladenen ZIP-Datei auf Ihrem Computer. 
7. Kopieren Sie die entpackten Dateien mithilfe eines SD-Kartenlesegeräts auf eine leere, formatierte 

Micro-SD-Karte. 

Die SD-Karte kann nun für (mehrere) Updates genutzt werden. 

8. Legen Sie die SD-Karte in das PRO 8270/8275 ein. 

Wichtig: Stellen Sie sicher, dass das PRO-Gerät vollständig aufgeladen ist, bevor Sie fortfahren, 
oder schließen Sie es während dem Update-Vorgang ggf. an eine Stromquelle an. 

9. Schalten Sie das PRO-Gerät ein. Wenn das Gerät bereits eingeschaltet ist, fahren Sie mit den 
folgenden Schritten fort. 

10. Tippen Sie auf „Home“ unten links. 

 

11. Tippen Sie auf „Software-Update“. 
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12. Tippen Sie auf „Update installieren“, um die angebotenen Updates herunterzuladen und zu 
installieren. 

 

Wichtig: Während des Installationsvorgangs darf die SD-Karte nicht entnommen werden. 

13. Wenn das Update abgeschlossen ist, wird das PRO-Gerät möglicherweise automatisch neu 
gestartet. 

Wenn kein Neustart erforderlich ist, wird auf dem Bildschirm eine Nachricht angezeigt, die die 
erfolgreiche Installation bestätigt. 
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14. Wenn die Installation abgeschlossen ist, entfernen Sie die SD-Karte sicher aus dem Gerät. 

Je nach den aktualisierten Elementen verfügt das PRO 8270/8275 jetzt über die aktuellste Karten- 
oder Softwareversion und ist betriebsbereit. 


